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La Direzione generale della societa Asfaleia s.r.l.
o Consapevole della necessita di consolidare la posizione dell’organizzazione nel settore in cui opera,;
0 Considerata I’evoluzione del mercato verso una competitivita sempre piu spinta;
a Valutata I’esigenza di sviluppare il proprio impegno in attivitd aventi un contenuto tecnologico
sempre piu avanzato;

decide di sviluppare un Organismo di Ispezione di tipo A con un sistema d gestione conforme alla norma
UNI CEI EN ISO/IEC 17020:2012 che coinvolga:

La struttura organizzativa

Le responsabilita

Le procedure

| processi e i servizi

Le risorse disponibili

Il rispetto dei requisiti definiti dal DPR 462/01
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L’organismo di ispezione Asfaleia srl mira al mantenimento dell’accreditamento da parte di ACCREDIA.
Pertanto si impegna al rispetto dei regolamenti e documenti tecnici di ACCREDIA, EA ed ILAC.

Finalita ed obiettivo della decisione suddetta € quello di dotarsi di uno strumento che assicuri la completa
soddisfazione del Cliente mediante il miglioramento continuo dei servizi erogati della Asfaleia s.r.l.
L’adeguatezza del Sistema Qualita si realizzera mediante:

a |l controllo dei requisiti di qualita per ogni processo aziendale;

0 L’esame di attivita e regole da seguire per soddisfare tali requisiti;

a La pianificazione di azioni di controllo per la verifica, in ogni fase, del rispetto dei requisiti.

Annualmente, prima di definire il piano degli obiettivi, la Direzione Generale verifica la necessita di
adeguare la Politica della Qualita alle nuove esigenze dell’organizzazione e dei clienti.

A tal fine gli obiettivi della Asfaleia s.r.l. possono essere riassunti in:
0 Imparzialita e indipendenza dell’Organismo di Ispezione;

Impegno alla riservatezza;

Professionalita ed affidabilita;

Rispetto della legislazione;

Affidabilita del servizio di ispezione.
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In ottica di una completa trasparenza sul suo modus operandi, Asfaleia srl ha pubblicato sul proprio sito
aziendale il regolamento di ispezione, documento cardine su cui viene improntata tutta 1’attivita ispettiva
della stessa Asfaleia srl.

Vista I’importanza dell’impegno della direzione assunto con questo documento, lo stesso viene affisso sulle
pareti degli uffici per garantirne la presa visione costante di tutto il personale.

L’Asfaleia srl conscia dell’importanza del ruolo istituzionale rivestito dall’Organismo di Ispezione ha
adottato uno specifico Codice Etico.
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